
Oh!Shienでは、このような機能を使っていただけます！

★返戻になる前に確認できる エラー・警告がわかる！

★請求にエラー・警告があった…そんなときでも大丈夫 請求の差し替え可能！

★さらにうれしい 過去２年間の請求履歴や通知文書等が確認できる！

大阪府国民健康保険団体連合会

・令和６年度障害福祉サービス費等報酬改定
・処遇改善加算実績報告

まであと少し！準備はできていますか？

事業所向けインターネット情報公開支援サービス

Ｏｈ!Ｓｈｉｅｎを活用しよう！

☆令和６年４月サービス分から報酬改定による審査基準の見直し等が行われます。
地域区分や加算等を誤ると、請求が全件返戻となり、給付費が0円になる恐れがあります。

☆また、処遇改善加算実績報告について、「福祉・介護職員処遇改善加算等総額のお知らせ」
を紛失等の場合は、期限までに報告できない恐れがあります。

【ご利用は無料】
詳細は次ページへ！

≪大阪府国民健康保険団体連合会ホームページ≫ 【「Ｏｈ!Ｓｈｉｅｎ」へのアクセス方法】

障がい福祉事業所等の皆様 ＞ 請求・支払関係 ＞ 電子請求関連 ＞ （２）事業所向けインターネット情報公開支援サービス（Ｏｈ!Ｓｈｉｅｎ）について 大阪府国保連 検索



10日までに送信した請求情報について、請求期間締め切り後翌営業日14時30分ごろから、一次
審査の状況（エラーor警告or正常）が確認できます。
また、差し替え期間中（※）であれば、当月10日までに送信した請求情報の削除申請を行うことが
できます。（※）差し替え期間：差し替え期間：請求締切日の翌営業日14時30分ごろ～３営業日目16時

※ 差し替え期間中の削除申請は、「Ｏｈ!Ｓｈｉｅｎ」でのみ行うことができます。
「電子請求受付システム」では行うことができませんのでご注意ください。

「Ｏｈ!Ｓｈｉｅｎ」操作画面イメージ ※詳細な操作方法や項目説明等については、本会HP 「導入・操作マニュアル」をご覧ください。

大阪府国民健康保険団体連合会

①「請求状況」画面

受給者ごとにエラー・警告の内容確認ができます。
【見方】
①※警告
②▲警告（重度）
③★警告（エラー移行対象）
④返戻（エラー）
（印が無いものは返戻（エラー））



「Ｏｈ!Ｓｈｉｅｎ」内にある確定情報システムでは、障がい福祉サービス費等の請求に対する結果通
知及び詳細な請求状況等の確認が、任意の条件指定を行うことで可能です。
また、過去２年間分のデータが履歴として画面に表示され、過去にさかのぼって請求漏れの確認
や結果通知書（処遇改善加算等総額のお知らせ等）の取得が可能です。

「Ｏｈ!Ｓｈｉｅｎ」操作画面イメージ ※詳細な操作方法や項目説明等については、本会HP 「導入・操作マニュアル」をご覧ください。

大阪府国民健康保険団体連合会

エラー箇所が
マーキングされていて
わかりやすい！

「支払決定額通知書」や
「処遇改善加算等総額のお知らせ」等の
通知文書が閲覧できます！

②「確定情報」画面

エラーのコード・内容がより詳細にわかります！


